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INFORMACNiIi MEMORANDUM o zpracovani osobnich udaiji

Spravce osobnich udaju:

QSR24h Bohemia s.r.o.

Sovadinova 3586, 69002, Bfeclav

ICO: 09476725

Datova schranka: jtcigvx

Email: finance@qsr24h-group.com

Telefon.: (420) 778 060 088

Web: https://gsr24h.cz/cs/

Zastoupena: Bc. MIROSLAV ZAHORSKY, jednatel
(dale jen Spravce)

Poradce pro ochranu osobnich udaju:

EVERY REGARD s.r.o.

Ostrava-Slezska Ostrava, Zamostni 1155/27, PSC 710 00

ICO: 05460034

Datova schranka: 8624hkb

Zastoupena: Miroslav Kalinsky, jednajici na zakladé piné moci Vykonem funkce je povéfen pan
Miroslav Kalinsky, bytem Na Vyspé 12, Ostrava, 700 30

Email: kalinsky@everyregard.one

Telefon: + 420 607 888 494

(dale jen Poradce)

Definice pojmu.

Pro u€ely nafizeni GDPR se rozumi:

1) ,osobnimi udaji“ veSkeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé (dale
jen ,subjekt udajd“); identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou lze pfimo Ci
nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napfiklad jméno, identifikaéni Eislo,
lokacni udaje, sitovy identifikator nebo na jeden &i vice zvlastnich prvkl fyzické, fyziologické,
genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spoleCenské identity této fyzické osoby;

2) ,zpracovanim® jakakoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi Udaji nebo soubory osobnich
udajud, ktery je provadén pomoci ¢i bez pomoci automatizovanych postupu, jako je shromazdéni,
zaznamenani, usporadani, strukturovani, ulozeni, pfizpisobeni nebo pozménéni, vyhledani,
nahlédnuti, pouziti, zpfistupnéni pfenosem, Sifeni nebo jakékoliv jiné zpfistupnéni, sefazeni Ci
zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zni¢eni;

3) ,omezenim zpracovani“ oznaceni uloZzenych osobnich udaji za ucelem omezeni jejich
zpracovani v budoucnu;

4) profilovanim® jakakoli forma automatizovaného zpracovani osobnich udaja spocivajici v jejich
pouziti k hodnoceni nékterych osobnich aspektu vztahujicich se k fyzické osobg, zejména k
rozboru nebo odhadu aspektld tykajicich se jejiho pracovniho vykonu, ekonomické situace,
zdravotniho stavu, osobnich preferenci, zajma, spolehlivosti, chovani, mista, kde se nachazi, nebo
pohybu;

5) pseudonymizaci“ zpracovani osobnich udaju tak, Ze jiZ nemohou byt pfifazeny konkrétnimu
subjektu Udajli bez pouziti dodate¢nych informaci, pokud jsou tyto dodate¢né informace
uchovavany oddélené a vztahuji se na né technicka a organizacni opatfeni, aby bylo zajisténo, ze
nebudou pfifazeny identifikované &i identifikovatelné fyzické osobé;

6) ,evidenci“ jakykoliv strukturovany soubor osobnich udaju pfistupnych podle zvlastnich kritérii,
at’ jiz je centralizovany, decentralizovany, nebo rozdéleny podle funkéniho &i zemépisného
hlediska;
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7) ,spravcem* fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery
sam nebo spolecné s jinymi uréuje ucely a prostfedky zpracovani osobnich udaju; jsou-li ucely a
prostiedky tohoto zpracovani uréeny pravem Unie &i Clenského statu, maze toto pravo urdit
dotéeného spravce nebo zvlastni kritéria pro jeho uréeni;

8) ,zpracovatelem* fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt,
ktery zpracovava osobni Udaje pro spravce; 9) ,pfijemcem* fyzicka nebo pravnicka osoba, organ
vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt, kterym jsou osobni udaje poskytnuty, at uz se jedna o
tfeti stranu, Ci nikoli. AvSak organy vefejné moci, které mohou ziskavat osobni udaje v ramci
zvlastniho Setfeni v souladu s pravem c&lenského statu, se za pfijemce nepovazuji; zpracovani
téchto osobnich udaju témito organy vefejné moci musi byt v souladu s pouzitelnymi pravidly
ochrany udaja pro dané ucely zpracovani;

10) ,tfeti stranou” fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt,
ktery neni subjektem udajll, spravcem, zpracovatelem ani osobou pfimo podléhajici spravci nebo
zpracovateli, jenz je opravnéna ke zpracovani osobnich udaju;

11) ,souhlasem® subjektu udajl jakykoli svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacny projev
vlle, kterym subjekt udaji dava prohlaSenim ¢&i jinym zjevnym potvrzenim své svoleni ke
zpracovani svych osobnich udajd;

12) ,porusenim zabezpeceni osobnich udaju” poruseni zabezpeceni, které vede k nahodnému
nebo protipravnimu zniceni, ztraté, zméné nebo neopravnénému poskytnuti nebo zpfistupnéni
pfenasenych, uloZzenych nebo jinak zpracovavanych osobnich udaju;

13) ,genetickymi udaji“ osobni Udaje tykajici se zdédénych nebo ziskanych genetickych znaku
fyzické osoby, které poskytuji jedine¢né informace o jeji fyziologii &i zdravi a které vyplyvaji
zejména z analyzy biologického vzorku dotéené fyzické osoby;

14) ,biometrickymi udaji“ osobni udaje vyplyvajici z konkrétniho technického zpracovani tykajici se
fyzickych €i fyziologickych znak( nebo znak( chovani fyzické osoby, které umozruje nebo
potvrzuje jedine¢nou identifikaci, napfiklad zobrazeni obli¢eje nebo daktyloskopické udaje;

15) ,udaji o zdravotnim stavu“ osobni udaje tykajici se télesného nebo dusevniho zdravi fyzické
osoby, v€etné udaju o poskytnuti zdravotnich sluzeb, které vypovidaji o jejim zdravotnim stavu;
16) ) ,hlavni provozovnou*:

a) v pfipadé spravce s provozovnami ve vice nez jednom &lenském staté misto, kde se nachazi
jeho ustfedni sprava v Unii, ledaZe jsou rozhodnuti o uéelech a prostfedcich zpracovani osobnich
udaja pfijimana v jiné provozovné spravce v Unii a tato jina provozovna ma pravomoc vymahat
provadéni téchto rozhodnuti, pfiCemz v takovém pfipadé je za hlavni provozovnu povazovana
provozovna, ktera tato rozhodnuti pfijala;

b) v pfipadé zpracovatele s provozovnami ve vice nez jednom ¢lenském staté misto, kde se
nachazi jeho ustfedni sprava v Unii, nebo pokud zpracovatel nema v Unii zadnou ustfedni spravu,
pak ta provozovna zpracovatele v Unii, kde probihaji hlavni €innosti zpracovani v souvislosti s
Cinnostmi provozovny zpracovatele, v rozsahu, v jakém se na zpracovatele vztahuji specifické
povinnosti podle tohoto nafizeni;

17) ,zastupcem® jakakoli fyzicka nebo pravnicka osoba usazena v Unii, ktera je spravcem nebo
zpracovatelem uréena pisemné podle clanku 27 k tomu, aby spravce nebo zpracovatele
zastupovala, pokud jde o pfisludné povinnosti spravce nebo zpracovatele ve smyslu tohto nafizeni;

Hlavni zasady zpracovani osobnich udajt

1. Osobni udaje musi byt:

a) ve vztahu k subjektu udaji zpracovavany korektné a zédkonnym a transparentnim zpisobem
(,zakonnost, korektnost a transparentnost®);

b) shromazdovany pro urcité, vyslovné vyjadiené a legitimni ucely a nesméji byt dale
zpracovavany zpUsobem, ktery je s témito ucely neslucitelny; dalSi zpracovani pro ucely archivace
ve vefejném zajmu, pro ucely védeckého Ci historického vyzkumu nebo pro statistické ucely se
podle ¢l. 89 odst. 1 nepovazuje za neslucitelné s puvodnimi ucely (,ucelové omezeni*);
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c) pfiméfené, relevantni a omezené na nezbytny rozsah ve vztahu k ucelu, pro ktery jsou
zpracovavany (,minimalizace udaju®);

d) pfesné a v pfipadé potfeby aktualizované; musi byt pfijata veSkera rozumna opatfeni, aby
osobni udaje, které jsou nepfesné s pfihlédnutim k ucellm, pro které se zpracovavaji, byly
bezodkladné vymazany nebo opraveny (,pfesnost®);

e) ulozeny ve formé umoznuijici identifikaci subjektd udaji po dobu ne delSi, nez je nezbytné pro
ucely, pro které jsou zpracovavany; osobni Uudaje Ize uloZit po delsi dobu, pokud se zpracovavaji
vyhradné pro ucely archivace ve vefejném zajmu, pro ucely védeckého ¢i historického vyzkumu
nebo pro statistické ucely podle ¢l. 89 odst. 1, a to za prfedpokladu provedeni pfisluSnych
technickych a organizacnich opatfeni pozadovanych timto nafizenim s cilem zarucit prava a
svobody subjektu udajl (,omezeni ulozeni*);

f) zpracovavany zpUsobem, ktery zajisti nalezité zabezpeleni osobnich Udaju, véetné jejich
ochrany pomoci vhodnych technickych nebo organizacnich opatfeni pfed neopravnénym Cci
protipravnim zpracovanim a pfed nahodnou ztratou, zni¢enim nebo poskozenim (,integrita a
ddvérnost®);

Zakonnost zpracovani

Zpracovani je zakonné, pouze pokud je splnéna nejméné jedna z téchto podminek a pouze v
odpovidajicim rozsahu:

a) subjekt udaju udelil souhlas se zpracovanim svych osobnich udajl pro jeden &i vice konkrétnich
uceld;

b) zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt udajd, nebo pro
provedeni opatfeni pfijatych pfed uzavienim smlouvy na zadost tohoto subjektu udaj;

C) zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na spravce vztahuije;

d) zpracovani je nezbytné pro ochranu zZivotné dilezitych zajmU subjektu udaji nebo jiné fyzickeé
osoby;

€) zpracovani je nezbytné pro spinéni ukolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu
vefejné moci, kterym je povéfen spravce;

f) zpracovani je nezbytné pro uc€ely opravnénych zajmu prislusného spravce &i tieti strany, kromé
pFipadu, kdy pred témito zajmy maiji pfednost zajmy nebo zakladni prava a svobody subjektu udaju
vyzadujici ochranu osobnich udajl, zejména pokud je subjektem Udajl dité.

Jaké osobni udaje zpracovavame?

V zasadé zpracovavame tfi typy osobnich Udajl, a to v zavislosti na pravnim divodu zpracovani:

1) Osobni udaje, které jsme od Vas ziskali na zakladé:

a. GDPR Clanek 6 odstavec 1 pismeno b) zpracovani je nezbytné pro spinéni smlouvy, jejiz
smluvni stranou je subjekt udajl, nebo pro provedeni opatfeni pfijatych pfed uzavienim smlouvy
na zadost tohoto subjektu udaju;

b. GDPR Clanek 6 odstavec 1 pismeno c) zpracovani je nezbytné pro spinéni pravni povinnosti,
ktera se na spravce vztahuje;

2) Osobni udaje, které jsme od Vas ziskali na zakladé Vaseho souhlasu se zpracovani na zakladé:
a. GDPR Clanek 6 odstavec 1 pismeno a) subjekt Gdaji udélil souhlas se zpracovanim svych
osobnich udaju pro jeden €i vice konkrétnich ucelu;

3) Osobni udaje, které zpracovavame na zakladé:

a. GDPR Clanek 6 odstavec 1 pismeno f) zpracovani je nezbytné pro ugely opravnénych zajma
pfisluSného spravce i treti strany, kromé pfipadu, kdy pfed témito zajmy maji pfednost zajmy nebo
zakladni prava a svobody subjektu udaji vyzadujici ochranu osobnich udaju, zejména pokud je
subjektem udaju dité.

Jak zjistit jaké konkrétné osobni udaje zpracovavame o Vas?
GDPR Clanek 15
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Pravo subjektu udaju na pfistup k osobnim udajim

1) Subjekt udaju ma pravo ziskat od spravce potvrzeni, zda osobni Udaje, které se ho tykaji, jsou
¢i nejsou zpracovavany, a pokud je tomu tak, ma pravo ziskat pfistup k témto osobnim udajum a
k nasledujicim informacim:

a) ucely zpracovani;

b) kategorie dotéenych osobnich udaju;

c) prijemci nebo kategorie pfijemcu, kterym osobni udaje byly nebo budou zpfistupnény, zejména
prijemci ve tfetich zemich nebo v mezinarodnich organizacich;

d) planovana doba, po kterou budou osobni Udaje uloZzeny, nebo neni-li ji mozné urcit, kritéria
pouzita ke stanoveni této doby;

2) Spravce poskytne kopii zpracovavanych osobnich udaju. Za dalSi kopie na zadost subjektu
udaju mulze spravce uctovat pfiméfeny poplatek na zakladé administrativnich nakladd. Jestlize
subjekt Udaju podava zadost v elektronické formé, poskytnou se informace v elektronické formé,
ktera se bézné pouziva, pokud subjekt udajl nepozada o jiny zpusob.

3) Pokud si tyto informace prejete ziskat, kontaktujte nas:

a. na emailu Spravce:

b. na emailu Povéfence pro ochranu osobnich udajl: kalinsky@everyregard.one

Podminky vyjadreni souhlasu se zpracovanim osobnich udaiju.

1) Pokud je zpracovani zaloZeno na souhlasu, musi byt spravce schopen dolozit, Ze subjekt udaj
udélil souhlas se zpracovanim svych osobnich udaja.

2) Pokud je souhlas subjektu udajl vyjadfen pisemnym prohlasenim, které se tyka rovnéz jinych
skute€nosti, musi byt Zzadost o vyjadfeni souhlasu pfedlozena zplsobem, ktery je od téchto jinych
skuteCnosti jasné odliSitelny, a je srozumitelny a snadno pfistupny za pouziti jasnych a
jednoduchych jazykovych prostfedku. Jakakoli ¢ast tohoto prohlaseni, ktera predstavuje poruseni
tohoto nafizeni, neni zavazna.

3) Subjekt Udaji ma pravo svij souhlas kdykoli odvolat. Odvolanim souhlasu neni dotéena
zakonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl dan pfed jeho odvolanim. Pfed
udélenim souhlasu o tom bude subjekt udaji informovan. Odvolat souhlas musi byt stejné snadné
jako jej poskytnout.

4) Pfi posuzovani toho, zda je souhlas svobodny, musi byt dlisledné zohlednéna skute¢nost, zda
je mimo jiné plnéni smlouvy, v€etné poskytnuti sluzby, podminéno souhlasem se zpracovanim
osobnich udajl, které neni pro pInéni dané smlouvy nutné.

5) Souhlas se zpracovanim udaju tedy musi byt svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacny.
Jaka prava mate v souvislosti s ochranou osobnich udaju.

Ve vztahu k Vasim osobnim udajam mate zejména nasledujici prava:

a) Pravo na informace

b) Pravo na pfistup k osobnim udajim

c) Pravo nepfesné osobni udaje opravit i doplnit;

d) Pravo na vymaz osobnich udajl (pravo byt ,zapomenut®) v urcitych pfipadech;

e) Pravo na omezeni zpracovani

f) Pravo na oznameni opravy, vymazu ¢i omezeni zpracovani

g) Pravo pozadovat preneseni Udaju;

h) Pravo vznést namitku ¢i stiznost proti zpracovani v ur€itych pfipadech;

i) SvuUj souhlas se zpracovanim osobnich udaju kdykoli odvolat;

j) Pravo byt informovan o poruseni zabezpeceni osobnich udaju v ur€itych pfipadech;
k) DalSi prava stanovena v zakoné o ochrané osobnich Gdaji a v GDPR po nabyti jeho uc¢innosti.
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Jak jsou Vase osobni udaje zabezpeéeny?

Veskeré osobni udaje, které nam poskytnete, jsou zabezpeéeny standardnimi postupy a
technologiemi. Neni v8ak objektivné mozné zcela zarucit bezpecnost Vasich osobnich udaja. Proto
neni ani mozné 100 % zajistit, Ze k poskytnutym osobnim udajim nemuze tfeti osoba ziskat
pristup, nemohou byt zkopirovany, zvefejnény, pozménény nebo zni€eny prolomenim naSich
bezpeCnostnich opatfeni. V této souvislosti Vas nicméné ubezpedujeme, ze pravidelné
kontrolujeme, zda systém neobsahuje slaba mista a nebyl vystaven Utoku a pouzivame takova
bezpecCnosti opatfeni, aby, pokud mozno, nedoslo k neopravnénému pfistupu k Vasim osobnim
Udajam, a ktera s ohledem na aktualni stav technologii poskytuji dostate¢né zabezpeceni. Prijata
bezpeCnostni opatfeni jsou pak pravidelné aktualizovana. Bez Va$i pomoci a odpovédného
chovani vS8ak nejsme schopni pIné zajistit bezpecnost Vasich udaju. Pomozte nam proto zajistit
bezpe€nost Vasich udaju tim, ze budete uchovavat sva jedineéna hesla a pfistupové udaje v
tajnosti a budete dodrzovat zakladni bezpeénostni zasady. Méjte prosim vzdy na paméti, ze e-
maily nemusi byt Sifrovany. Proto ddrazné doporu€ujeme nepouzivat tyto formy komunikace pfi
poskytovani divérnych informaci.

Jak nas muizete kontaktovat?

V pfipadé jakéhokoli dotazu na ochranu osobnich udaja ¢i odvolani souhlasu s dal§im zpracovanim
Vasich osobnich udajl vyuzijte prosim e-mailu:

finance.cz@qsr24h-group.com.

Za Spravce: ) )
Bc. MIROSLAV ZAHORSKY, jednatel
V Breclavi dne: 1.4.2022
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